
Promoção da Cidadania Digital na Saúde

Ana Estela Haddad
Secretária de Informação e Saúde Digital (SEIDIGI/MS)

17 de setembro de 2024 – Congresso da Cidadania Digital



Cidadania e 
identificação do 
cidadão no Brasil

A Declaração de Nascido Vido é o primeiro documento público legal do cidadão, 
que, por sua vez, já nasce com sua vinculação e passa a ter um documento para 

registro de todos os atendimentos realizados pelo SUS.

DNV
Declaração de 
Nascido Vivo

Certidão de
Nascimento

CIN
Carteira de 

Identidade Nacional

DO
Declaração

de Óbito



CARTEIRA DE 
IDENTIDADE 
NACIONAL (CIN)
Um marco para a 
cidadania digital no Brasil.



Iniciativa do Governo Federal para o avanço da transformação digital,
a identificação única do cidadão, por meio da CIN, é crucial para a 

implementação efetiva de políticas públicas, permitindo uma gestão 
mais eficiente e com oferta de serviços personalizados aos cidadãos.

O alinhamento entre o MGI e o MS permite 
unificar os dados em saúde do cidadão,

melhorando o atendimento prestado.

SAÚDE EM FOCO



VALIDADE DA CIPTEA

CIPTEA
Carteira de Identificação da Pessoa 
com Transtorno do Espectro Autista

AUTISMO

DEFICIÊNCIA VISUAL

DEFICIÊNCIA INTELECTUAL

DEFICIÊNCIA AUDITIVACARTÃO NACIONAL
DE SAÚDE (CNS)

A nova CIN contempla diversos dados de saúde, como:

TIPO SANGUÍNEO /
FATOR RH

DOAÇÃO DE ÓRGÃOS

DEFICIÊNCIA FÍSICA

CÓDIGO DO
DIAGNÓSTICO TEA

INFORMAÇÕES DO
RESPONSÁVEL



Sistemas Nacionais
de Informação 

Perspectiva 
Histórica da 
Informação
em Saúde

Criação do SUS COMO COMEÇOU

Lógica contábil, 
quantitativa e 
centralizadora

AVANÇOS CONQUISTADOS

Dados sobre nascimentos Dados sobre
óbitos

Notificação de doenças Prontuário eletrônico do 
cidadão

Gestão hospitalar
Atendimentos hospitalares 

e ambulatoriais
Outros



Transformação na gestão de 
dados de saúde dos cidadãos.

De um processo FRAGMENTADO Para um processo INTEGRADO
Exames

Registros 
pessoais

Vacinas

Outros

Internações

Atendimentos



Rede Nacional de Dados 
em Saúde (RNDS), a
plataforma nacional de 
interoperabilidade (troca 
de dados) em saúde.

A RNDS é um projeto SEIDIGI 
estruturante para o SUS Digital, 

programa do Governo Federal que
visa promover a transformação

digital da saúde no Brasil a partir
da identificação única de cada 

cidadão, pelo seu CPF.



O principal objetivo da RNDS é 
promover a troca de 
informações entre os pontos 
da Rede de Atenção à Saúde, 
permitindo a transição e 
continuidade do cuidado nos 
setores públicos e privados.

Transformação na gestão de 
dados de saúde dos cidadãos.



SUMÁRIO INTERNACIONAL DO PACIENTE
Padrões globais para a troca de dados de saúde.

Dados dos cidadãos em vacinas, alergias, medicamentos e mais, disponíveis para atendimento em diversos países.

+1,9BI 

+1,2BI 

+200MI 

+358MI 

Registros 
disponíveis
na RNDS

Registros de 
Imunobiológicos 
Administrados

Registros de 
Atendimento
Clínico (RAC)

Registros de 
Regulação 
Assistencial

Vacinas de rotina, de campanha e COVID-19.

+75MI Registros
de Exame 
Laboratorial (REL)

Dados coletados em agosto de 2024.

EM DESENVOLVIMENTO



Registro de 
dados na RNDS.

CPF
Dados preferencialmente 

registrados a partir do Cadastro 
de Pessoa Física (CPF).

Uso também do Cartão Nacional 
de Saúde (CNS) para quem não 

possui CPF, como população 
indígena, em vulnerabilidade 

e/ou situação de rua.

CNS



Fluxo de entrada dos modelos de 
registros de dados na RNDS.

MODELO DE 
INFORMAÇÃO

MODELO 
COMPUTACIONAL

REGISTRO
NA RNDS

DADOS INFORMAÇÃO CONHECIMENTO>> >>

DISTRIBUIÇÃO DAS 
INFORMAÇÕES

CIDADÃOS

PROFISSIONAIS 

para



PLATAFORMAS
SUS DIGITAL
Soluções digitais, abastecidas pela RNDS, para profissionais e usuários 
do SUS, visando a ampliação do atendimento aos cidadãos e a garantia 
de acesso e autonomia sobre os seus dados de saúde. 

Meu SUS Digital
O aplicativo do MS
possibilita ao cidadão
o acesso ao seu histórico
clínico e a diversos serviços
do SUS direto de sua tela.

SUS Digital Profissional
Interface destinada a
profissionais de saúde
para acesso ao histórico
clínico dos pacientes.



Aplicativo do Ministério da Saúde 
que possibilita  ao cidadão exercer 
a sua cidadania de forma digital, 
tendo acesso ao seu histórico 
clínico e a diversos serviços do SUS 
direto de sua tela.



Cidadania 
Digital na 
Saíúde

Transparência Acesso

Veja sua posição na 
fila de espera para 

transplante a 
qualquer momento

Pelo Meu SUS Digital é 
possível acessar o 

número do seu Cartão 
Nacional de Saúde (CNS)

Protagonismo

Ao comparecer a uma 
consulta em uma Unidade 

Básica de Saúde, o 
cidadão pode avaliar o 
atendimento recebido



Autedeclaração
De Raça/cor e 

Etnia
Autedeclaração
do nome social

Autodeclaração 
de endereço

O cidadão poderá 
selecionar entre as opções: 
Amarela, Branca, Indígena, 

Parda ou Preta. 

O usuário poderá incluir 
o seu nome social e 

selecionar a preferência 
por mostrar o nome 

social ou o de registro. 

Também poderá 
autodeclarar suas 

informações de contato 
e atualizar o seu 

endereço.

Mais autonomia para os usuários 
registrarem suas informações 
pessoais e qualificar as 
informações demográficas de 
saúde, para melhoria da 
continuidade do cuidado e das 
políticas públicas no âmbito do 
SUS.

Autodeclarações 

NOVIDADE



Plataforma destinada a profissionais de 
saúde, permite acesso ao histórico 
clínico do paciente, em contexto de 
atendimento, e é composto pelas 
informações registradas na RNDS. 

Disponível para os estados e municípios que 
utilizam o e-SUS APS, prontuários próprios 
e/ou terceiros.

SUS Digital 
Profissional



Direito a um atendimento integral 
pela Jornada do Paciente.

Acessibilizando os dados a partir 
de diferentes níveis de atenção, 
setores de saúde, prontuários, 
localidades (estados e municípios).



CURITIBA, PR

Acompanhamento 
com Obstetra em 

Rede Privada.

UNAÍ, MG

Prescrição de 
medicamentos em 

Hospital Privado com 
sistema próprio.

MANAUS, AM

Diagnóstico de 
hipertensão na UBS

Assistência integral, com acesso a serviços e 
tratamentos de saúde interligados.

MACEIÓ, AL

Exames de imagem 
com Médico 
Especializado

2014

2019

2022

2024



Obrigada!
seidigi@saude.gov.br
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